项目名称：深圳市数据资源管理办法编制                               编号：RNXZB2018015-ZWZX-002
[bookmark: _Toc535424404]第六章　项目采购需求
[bookmark: _Toc14454][bookmark: _Toc31158][bookmark: _Toc31592][bookmark: _Toc18312]关键需求指标：
1、中继线路质量保证
①本项目投标人必须为一级电信基础网络运营商或分支机构，投标文件中需提供相关文件。
② 投标人应提供本次招标电路详细的接入方案，要求光纤接入，接口类型为E1电口。物理线路：光纤单芯链路损耗小于0.25db/公里（波长1550 nm）或 0.4db/公里（波长1310 nm），通过光纤到达招标方指定的机房位置，并与本地光纤链路实现设备对接。
③本次招标中继线路为18条，投标人必须确保线路独享。
④本次招标中要求投标单位实现数据中继与12366号码对接，并实现12366的呼入与呼出功能（如呼叫中心呼出，对方接听显示号码为12366）；
⑤投标人交付招标方的语音专线应当通畅并符合相关的标准，线路可用率不低于99.9%。
⑥在招标人需求前提下，可以协助招标人监测用户呼入/呼出流量，监测内容包括利用率、流量大小。
⑦ 投标人实现接入链路的端到端全程监控管理，充分保障用户的安全可靠性，及电路开通和调配的及时性和灵活性。
⑧提供双路由接入，且提供两台传输接入设备，每台设备负载9条E1线路。
2、增值服务技术要求
①提供专人线路建设、系统对接以及线路维护服务，提供语音接入的智能路由、负载均衡服务，每2月提供每条线路运行情况报告，出现故障时必须15分钟响应，2小时时间内到达现场，3个工作日出事故分析报告。确保实现12366税务平台系统的正常使用。
[bookmark: _GoBack]②合同期间如有重大活动需临时增加E1线路，投标人根据实际情况为采购人提供临时应急通信保障服务。
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